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Alliance Bank sasar
100,000 pelanggan
kad kredit baru

KUALA LUMPUR 11 Mac
— Alliance Bank Malaysia
Bhd. (Alliance Bank) men-
sasar untuk menarik
100,000 pelanggan kad
kredit baru dalam usaha-
nya memperkukuhkan
segmen itu dalam tahun
kewangan 2003.

Pengurus Besar Kanan
Alliance Bank (Perbankan
Pelanggan), Chan Chun
Fee berkata, daripada
jumlah tersebut, seramai
50,000 pelanggan baru di-
jangka diperoleh menerusi
kad kredit sedia ada mana-
kala baki 50,000 pelang-
gan lagi disasarkan mene-
rusi produk baru.

“Kami akan melancar-
kan kad kredit baru yang
mempunyai perikatan de-

ngan peruncit pada perte-
ngahan bulan depan.

Sekiranya kami berjaya
mencapal sasaran 50,000
pelanggan untuk kad kre-
dit baru ini, maka ia boleh
dianggap bonus kepada
bank,” katanya.

Beliau menyatakan de-
mikian selepas majlis pe-
nyerahan Anugerah ‘Su-
perbrand’ kepada bank itu
di sini, hari ini.

Pada majlis itu, Penerbit
Superbrand Sdn. Bhd,,
Peter Pek menyerahkan
anugerah tersebut kepada
Pengurus Besar Kanan Al-
liance Bank (Komunikasi
Strategik), Yau Su Peng.

Kini Alliance Bank
mempunyai 50,000 peme-
gang kad kredit dan dari-

pada jumliah itu, antara 35
hingga 40 peratus adalah
pemegang kad kredit
emas.

Menurut Chan, kini sa-
saran yang ditetapkan itu
bergantung kepada kese-
suaian produk yang dita-
warkan kepada pasaran.

Tambah beliau, selain
daripada segmen kad kre-
dit, pihaknya juga akan
memberi tumpuan kepada
segmen pinjaman pajakan,
pinjaman perumahan, dan
jaminan bank untuk tahun
kewangan 2003.

Sementara itu, Yau ber-
kata, Alliance Bank mem-
peruntukan RM5 juta bagi
tujuan pengiklanan dan
promosi bagi tempoh yang
sama.
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Alliance Bank to focus on promoting its products

KUALA LUMPUR:

Alliance Bank Malaysia
Bhd will focus on promot-
ing its products such as cre-
dit cards, mortgage loans,
unit trusts and bank assur-
ance in its next financial

kel the number of Alllance

it aimes to double the num-

ber by the end of March

2003, said the group's senior

general manager of consu-

rFr‘\er banking, Chan Chun
ee,

He said the figure ex-
cludes new cardholders ex-
pected from a new credit-

partner, which is involved
in the retail business.

The new card will tap the
existing customers of the
partner, and Alliance Bank
has targetted 50,000 cus-
tomers within 12 months of
launching the new credit
card, he told reporters after
the presentation of the

About 35-40% -of the
bank's existing cardholders

_have Gold credit cards, a

facility for established
white-collar workers.

The group’s senior gen-
eral manager of strategic-
communications, Yau Su
Peng, also said the bank
will continue to build up its

-paﬁed thé&wlﬂark Lnd

Alliance
Bank to
unvell new
card product

ALLIANCE Bank Malaysia Bhd
will unveil a new credit card prod-
uct in a tie-up with a strategic
partner in about a month'’s time.
Consumer banking senior gen-
eral manager Chan Chun Fee told
the media in Kuala Lumpur yes-
terday that the bank’s latest ven-
ture with a partner in the retail
industry would help it to double

| the number of its credit &ndh,old—‘

| ers from 50,000 to 100,000.

He said this after Alliance Bank
| was awarded “Superbrand” status
by Superbrands Media Sdn Bhd.

e “Superbrand™ status was
awarded by the Malaysian Super-
brands Council, which comprises
eminent branding, media and
;. communications experts.
| Alliance Bank strategic commu-
| nications senior general manager

' Yau Su Peng said the bank would
g

flackage that will be
laun

ed in four to six
- weeks with a new strategic

Superbrands award to
Mﬁmmnk here today.

brand  awareness, - |
Bernama !

OVER TO YOU ... Pek (left) handing over Alliance Bank’s
Superbrand award to Yau.

continue to build brand awareness
by going deeper and wider into
promoting its produects.

“We would concentrate on con-
sumer banking products such as
the credit cards, home loans and
our SMI products,” she said.

Superbrands Media publisher
Peter Pek said Alliance Bank was

one of the youngest brands to have
been selected for the award and
was rated highly by the council.
“The bank has shown, in its one
vear operating as the merged Alli-
ance Banking Group, that it has a
keen understanding of the impor-
tance of creating a great brand.
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Alliance Bank
unjur pertumbuhan
dua kali ganda

ALLIANCE Bank (M) Bhd
(Alliance Bank) mengun-
jurkan pertumbuhan dua
kali ganda dalam asas pe-
megang kad kreditnya
dalam tahun kewangan
berakhir 31 Mac 2003.

Syarikat itu kini mempu-
nyai asas pemegang kad
kredit sebanyak 50,000, dan
mensasarkan 100,000 pe-
megang kad kredit baru
menjelang berakhirnya
tahun kewangan berke-
naan melalui pelancaran
produk baru dan pelan
promosi menyeluruh.

Pengurus Besar Kanan
Perbankan Pengguna Alli-
ance Bank, Chan Chun Fee,
berkata kad kredit terba-
ru Alliance Bank yang ba-
kal diperkenalkan dengan
kerjasama strategik sebuah
syarikat peruncitan tidak
lama lagi, dijangka men-
jadi antara penggerak uta-
ma dalam usaha bank itu
mencapai sasaran berke-
naan.

“Melalui kad kredit itu
saja kami mensasar untuk
memperolehi kiratkira
50,000 pemegang kad kre-
dit baru kerana pelanggan
syarikat itu ialah sumber
pelanggan baru bagi Alli-
ance Bank,” katanya sele-
pas majlis penyampaian
anugerah status Super-
brands oleh Jawatankuasa
Superbrands Malaysia ke-
pada Alliance Bank di Ku-
ala Lumpur, semalam.

Turut hadir di majlis itu
ialah Pengurus Besar Ka-
nan Komunikasi Strategik
Alliance Bank, Yau Su Peng
dan Penerbit Superbrands

- Media Sdn Bhd, Peter Pek.

Chan berkata, bank itu
yakin kad kredit yang akan
dilancarkan dalam tempoh
enam minggu itu akan
menerima sambutan meng-
galakkan kerana ia menye-

4

diakan manfaat khusus
kepada pelanggan syarikat
peruncitan itu.

Beliau menambah, Alli-
ance Bank juga mengatur
pelan promosi yang akan
menumpu kepada segmen
pelanggan yang tepat dan
merancang memperkenal-
kan pelbagai manfaat baru
untuk kad kredit sedia ada.

Chan menegaskan, selain
kad kredit, Alliance Bank
juga akan menfagandakan
promosinya dalam pelba-
gai produk perbankan
pengguna lain seperti pin-
jaman perumahan; saham
amanah dan bank assur-
ance serta produk untuk
Perusahaan Kecil dan Se-
derhana (PKS).

“Alliance Bank memper-
untukkan RM5 juta untuk
pelan promosinya sepan-
jang tahun kewangan de-
pan dalam usaha mening-
katkan kesedaran penggu-
na terhadap produk per-
bankan yang ditawarkan,”
katanya.

Sementara jtu, anugerah
Superbrands itu meletak-
kan Alliance Bank sebagai
antara jenama utama di
pasaran tempatan.

Pemilihan pemenang
anugerah itu dibuat ber-
dasarkan kepada pengua-
saan pasaran; keupayaan
mewujudkan nilai; kesetia-
an pelanggan dan peneri-
maan pasaran secara ke-
seluruhan.

Yau berkata, memandang-
kan usia Alliance Bank yang
masih muda iaitu kira-kira
setahun, anugerah itu diang-
gap sebagai pencapaian
yang memba
usaha bank itu membina je-
namanya.

Alliance Bank adalah
hasil penggabungan Multi-
Purpose Bank Bhd seba-
gai



